
POLÍTICA DE COOKIES 

 

Esta POLÍTICA DE COOKIES é parte integrante do aviso legal do website  

www.incentivostotalenergies.com  (doravante, o Website). 

 

Através desta Política de Cookies TotalEnergies Portugal Marketing UNIP. LDA  (doravante, a 

Entidade) garante o cumprimento dos regulamentos aplicáveis.  

 

Esta Política de Cookies pode ser modificada a qualquer momento por razões legais ou 

regulamentares, por razões técnicas ou por alterações na prestação dos serviços do Website. 

Quando isso acontecer e para o notificar, publicá-lo-emos no próprio Site e/ou informá-lo-

emos através do seu endereço de e-mail. Se continuar a utilizar os serviços do Website, 

compreenderemos que aceitou as modificações introduzidas. 

 

1. O que são cookies?  

 

Para garantir a sua privacidade, informamos que no Site utilizamos cookies que nos 

permitem facilitar a utilização e navegação através do website, garantir o acesso a 

determinadas funcionalidades e, além disso, ajudar-nos a melhorar a qualidade da página 

de acordo com os hábitos e estilos de navegação dos utilizadores.  

 

Um cookie é um ficheiro que é descarregado para o seu terminal (seja um computador, 

smartphone ou tablet) quando acede a uma página web e que permite ao proprietário dessa 

página armazenar ou recuperar certas informações sobre várias variáveis, tais como: o 

número de vezes que a página foi visitada pelo utilizador, identificar o utilizador registado, 

garantir a sessão do utilizador durante a navegação na página, permitir que as operações 

sejam realizadas de forma segura e estável, conecte-se com aplicações como o Google 

Maps, etc.  

 

Como indicado, os cookies oferecem informações sobre os hábitos de navegação dos 

utilizadores e, consequentemente, podem afetar a sua privacidade, por isso, da Entidade que 

queremos oferecer-lhe as informações necessárias sobre o tipo de cookies utilizados no 

nosso website, para que tenha plena capacidade de decisão em relação à sua utilização e 

em relação à proteção da sua privacidade.  

 

Neste sentido, é relatado que para utilizar todos os serviços e funcionalidades do Website, 

é necessário ativar cookies no navegador de Internet. 

 

 

2. Tipo de cookies utilizados  

 

Abaixo oferecemos-lhe informações sobre o tipo de cookies usados no Site Website e o seu 

propósito:  
 

Cookies técnicos: são aqueles que permitem ao utilizador navegar através de uma 

página web, plataforma ou aplicação e a utilização das diferentes opções ou serviços 

que nela existem, tais como, por exemplo, controlar o tráfego e a comunicação de 

dados, identificar a sessão, aceder a peças de acesso restritas, lembrar os elementos 

que compõem uma encomenda, realizar o processo de compra de uma encomenda, 
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fazer o pedido de registo ou participação num evento, utilizar elementos de 

segurança durante a navegação, armazenar conteúdos para a divulgação de vídeos 

ou som ou partilhar conteúdos através das redes sociais.  
 

Cookies Analíticos: sempre que visita o site, uma ferramenta de um fornecedor 

externo (google analytics, webtrends, e similares que poderiam ser adicionados a esta 

lista) gera um cookie analítico no seu computador. Este cookie que é gerado na visita, 

servirá em futuras visitas aos serviços do site para identificá-lo de forma anónima. 

Este cookie ajuda a identificar anonimamente o utilizador, o seu navegador e 

dispositivo, não a pessoa, e conta com um número de visitantes e a sua tendência ao 

longo do tempo (saiba se é novo ou repetido, identificando anonimamente o 

conteúdo mais visitado e mais atraente, etc.). A menos que seja um utilizador 

registado, o cookie não está associado a quaisquer dados pessoais que possam 

identificá-lo. Estes cookies são usados apenas para fins estatísticos que ajudam a 

otimizar a experiência do utilizador. 

 

3. Quem usa cookies?  

 

As informações recolhidas através dos cookies de uma página web podem ser utilizadas 

tanto pelo proprietário do website como por terceiros que prestam um serviço ao 

proprietário. Neste sentido, a informação dos cookies utilizados no Website é tratada tanto 

pela Entidade como por terceiros que prestam serviços à Entidade, conforme detalhado na 

tabela que se reflete na secção 5 destas Bases.  

 

 

4. Gestão de cookies 

 

Tendo em conta as informações fornecidas através desta Política de Cookies, abaixo 

oferecemos-lhe informações sobre como pode realizar a gestão dos cookies utilizados no 

Website através das diferentes opções oferecidas pelos navegadores mais comuns (Explorer, 

Firefox e Chrome).  

 

Caso seja impedida a instalação de todos os cookies no website, poderão ser afetadas 

algumas funcionalidades do mesmo, bem como alguns conteúdos.  

 

4.1. Como ver cookies 

 

Todos os navegadores oferecem ao utilizador a possibilidade de pesquisar e 

visualizar os cookies instalados por um determinado website, obter informações 

sobre a duração do mesmo e a possibilidade de os eliminar, conforme indicado 

na secção seguinte. Abaixo estão uma série de links informativos sobre esta 

questão dos navegadores mais utilizados: 

 

- Google Chrome 

- Mozilla Firefox 

- Internet Explorer 

 

 

4.2. Como desativar ou eliminar cookies  



Para desativar, restringir, bloquear ou eliminar cookies, tem de modificar a 

configuração do navegador que utiliza no seu terminal, seja computador, 

smartphone ou tablet. Em geral, os navegadores oferecem as seguintes opções 

de configuração em relação à instalação de cookies:  

 

• Que o navegador rejeita todos os cookies e, portanto, que nenhum cookie é 

instalado a partir de qualquer página web no seu terminal.  

 

• Que o navegador o avisa antes da instalação do cookie para que decida se 

aceita ou não a instalação do mesmo.  

 

• Que o navegador apenas rejeita cookies de terceiros dos websites que visita, 

mas não os utilizados pelo website que navega.  

 

• A opção de navegar em modo privado através do qual os cookies são 

instalados no terminal mas são automaticamente eliminados quando a 

navegação através do site termina 

 

- Google Chrome 

- Mozilla Firefox 

- Internet Explorer 

 
 

5. Classificação dos cookies 

 
 

Nome 
 

Domínio 
 

Fim 

 
 

Caducidade 

 

 

Tipologia 

 

 
PHPSESSID 

 

 
Próprio 

Controlo de sessão; 
funcionamento da 
web. 

Variável 

 
Técnica 

remember_me Próprio Controlo 
de sessão 

10 anos Técnica 

ccond Próprio Controlo da 
aceitação da 
utilização de 
cookies 

1 ano Técnica 



_ga Terceiros (Google, Inc) É utilizado para 
recolher 
informações sobre 
a utilização do site 
pelos visitantes. 
Estes cookies 
recolhem 
informações de 
forma anónima, 
incluindo o 
número de 
utilizadores do 
site, o conteúdo 
mais visitado, etc.. 

2 anos Analíticas 

 


